
客戶變更基本資料操作說明及注意事項： 

本公司自 110 年 1 月 11 日起，提供期貨基本資料線上變更服務申請。惟下列事項，提醒投資人留意 

申請路徑: 新版網上發服務專區期貨資料變更 

1. 開放申請變更項目: 手機號碼(客戶需驗證)、住宅電話、公司電話、Email(客戶需驗證)、通訊

地址、職業類別、職務類別、服務機構、緊急聯絡人(聯絡電話及關係)。 

2. 申請者身份限制: 限本國自然人且無代理人之客戶 

3. 申請注意事項: 

   1)填寫中途退出者，系統不留存未完成變更之資料，交易人需再重新填寫。 

   2)交易人如尚有未結案之申請者，需待該筆申請結案後再提出申請。 

   3)投資人若為已填具委任授權書授權他人從事期貨交易之客戶，請親臨本公司變更基本資料。 

   4)本公司將依各項規定辦理資料審核及身分確認等作業，在您的資料變更申請後將會由本公司專 

     人進行電話確認，確認無誤後才始得生效。   

   5) 期貨交易人進行各項申請時，應自行確認文件填寫正確無誤。如有任何疑問，請洽詢所屬營 

     業員辦理。 

 


